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Vseobecné podminky pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb

VSeobecné podminky stanovi pravidla pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb ve smyslu § 273 obchodniho
zakoniku a tvofi nedilnou soucdst kazdé Smlouvy o poskytovani telekomunikaénich Sluzeb uzaviené spole¢nosti
Tomas Sladek na strané jedné a UZivatelem na strané druhé.

Pfedmét a obsah Smlouvy

Spole¢nost Toméas Sladek se sidlem Na Rynku 202, 691 55 Moravska Nova Ves, 1€ 62176897, DIC
CZ7502143913 timto stanovi nasledujici Vseobecné podminky (,,VP“) upravujici poskytovani sluzeb v
souladu s osvédéenim Ceského telekomunikaéniho Gradu €. 1196 a zakonem ¢&. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich ("ZoEK") uzivatelim na zakladé uzaviené Smlouvy o poskytovani
telekomunikacnich sluzeb (,,smlouva“). Nedilnou soucasti smlouvy jsou vedle VP i dalsi pfilohy a veskeré
pisemné dodatky ke smlouvé uzaviené v pisemné formé za Ucelem doplnéni nebo zmény smluvnich
podminek a technickych parametrt, pokud jsou fadné oznaceny jako soucast smlouvy.

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi
stranami. Pokud nedoslo k podpisu smlouvy jejimi U€astniky ve stejny den, nabyva smlouva platnosti tim
dnem podpisu, ktery je datovan pozdéji.

Neni-li ve smlouvé vyslovné uvedena doba trvani smlouvy, plati, Ze smlouva je uzaviena na dobu
neurcitou.

Neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno jiné ujednani, plati, Ze Gcastnici této smlouvy mohou ukoncit jeji
platnost vypovédi s 30ti denni vypovédni Ihtou. Vypovéd musi mit pisemnou formu a musi byt radné
dorucéena druhé smluvni strané.

Byla-li smlouva vyslovné sjednana na dobu urcitou a trvaji-li prava a povinnosti smluvnich stran ze smlouvy
vyplyvajici v posledni den takto sjednané lhity a nesdéli-li jeden z Géastnik smlouvy v pisemném
oznameni adresovaném druhému ucastniku, Ze k poslednimu dnu stanovené lhaty ukoncuje svij smluvni
vztah, ma se za to, Ze pocinaje poslednim dnem této Ihlity je smlouva uzaviena na dobu neurcitou.

Zfizeni sluby a jeji uzivani

Poskytovatel zajisti funkénost sluzby ve smlouvou zarucené kvalité do deseti dnli ode dne podpisu smlouvy
nebo v den zfizeni sluzby podepise se zakaznikem smlouvu.

V pripadé zfizeni sluzby pomoci bezdratové technologie je smlouva zasilana zdkaznikovi pisemné po zfizeni
sluzby s pfipadnym vyuctovanim instalaénich praci.

Zakaznik se zavazuje zajistit poskytovateli veskerou nezbytné nutnou soucinnost potfebnou k realizaci
predmétu uzaviené smlouvy a pfipadné i souéinnost konecného uzivatele sluzby, pokud jim neni sam.
Poskytovatel poskytne opravnény pristup ke sluzbam vymezenym uzavienou smlouvou a nenese
odpovédnost za zneuziti téchto sluzeb druhou smluvni stranou nebo jakoukoliv tfeti osobou.

Poskytovatel neodpovida za vady poskytované sluzby zplsobené jinym poskytovatelem nebo uZivatelem
telekomunikacnich sluzeb v ramci volnych frekvenci pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb.

Zakaznik si na vlastni naklady a na vlastni odpovédnost zajisti instalaci, provoz a tdrzbu svych pracovnich
stanic véetné kabelovych rozvodu své lokalni pocitacové sité, pripadné dalsiho vybaveni potfebného pro
pristup ke sluzbam poskytovatele. Veskeré toto zafizeni zlistava nadale ve vlastnictvi zakaznika, musi
splfiovat obvyklé normy a standardy a musi byt provozovano v souladu s technickymi predpisy a
technickou specifikaci uvadénou vyrobcem zafizeni. Zakaznik nese plnou odpovédnost za skodu
zpUsobenou porusenim téchto svych povinnosti.
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Zakaznik se zavazuje podavat poskytovateli bez zbyte¢nych priitah( informace o vsech podstatnych
zménach v konfiguraci své pocitacové sité souvisejicich s charakterem poskytované sluzby. Jedna se
zejména o zprovoznéni serveru s protokoly IP a routeru.

V ptipadé, Ze poskytovatel nesouhlasi se zménami v LAN zdkaznika vySe uvedenymi, které vedou, nebo
mohou vést, k poruse provozu sité poskytovatele, k poruse zafizeni poskytovatele umisténého v LAN
zakaznika, ¢i k pokusim obejit pfedmét smlouvy ze strany zakaznika, je o tom povinen zakaznika
informovat. V pripadé, Ze zdkaznik trva na provedeni vyse uvedenych zmén, je poskytovatel opravnén
odstoupit od smlouvy, pficemz ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni ozndmeni o odstoupeni
zakaznikovi.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit ¢i prerusit pristup zdkaznika k poskytované sluzbé, pokud zakaznik
ohrozi bezpecnost a integritu chodu jakékoli ¢asti sité poskytovatele nebo poskytovanych sluzeb do doby,
nez dojde k napravé. Zakaznik je povinen poskytnout Uc¢innou soucinnost pfi odstranéni pfic¢in ohrozeni
radného provozu sité poskytovatele nebo poskytovanych sluzeb.

Poskytovatel neodpovida zakaznikovi za nepfimo zpusobené ¢i nasledné se projevujici Skody vzniklé v
dasledku uZivani poskytovanych sluzeb a praci. Poskytovatel nenese odpovédnost za funkénost ¢asti sité
Internet ¢i jinych siti provozovanych jinymi provozovateli nebo za vypadky v poskytovani sluzeb a praci v
dlsledku vyssi moci. Poskytovatel dale nenese odpovédnost za vznik poruch, zavad nebo nefunkcénost
sluzby nebo jeji ¢asti v pripadech, kdy k témto porucham, zdvaddm nebo nefunkénosti doslo nasledkem
neodborného nebo neopravnéného zdsahu ze strany zakaznika nebo jinych neopravnénych osob.
Zakaznik bude sluzbu uZivat zptiisobem chranicim prava tretich osob. Poskytovatel neodpovida za obsah
informaci zvefejnénych na www serveru, ktery zakaznik pripadné umisti do uzlu poskytovatele.
Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah informaci zverejiiovanych prostrednictvim sité Internet jinymi
subjekty.

Zakaznik poskytovateli oznami veskeré zmény tykajici se smlouvy (zejména zmény jména, pfijmeni,
trvalého bydlisté, korespondencni adresy, kontaktniho telefonu, emailové adresy, Cisla Gctu) do 15 dnt
ode dne jejich vzniku.

Zakaznik se zavazuje vyuZivat sluzbu jen pro své osobni potfeby. Dalsi Sifeni sluzby ostatnim uzivateldm ci
preprodej je povazovano za hrubé poruseni smlouvy. V takovémto pripadé se Zakaznik zavazuje uhradit
poskytovateli smluvni pokutu 100 000 korun.

V pripadé tarifd, poskytovanych v ramci wifi pfipojeni je minimalni nabizena rychlost rovna zvolenému
tarifu — dle aktudlnich tarifd na webovych strankach. Minimalni zarucena uroven kvality poskytované
sluzby je 500 kbit. Toto technické omezeni je dano zarusenim okolnich prostfedi a obecné vazbou
povétrnostnich vlivl na Siteni wifi signalu.

V pfipadé tarifli, poskytovanych v rdmci optického pfipojeni je minimalni nabizena rychlost rovna
zvolenému tarifu — dle aktualnich tarifli na webovych strankach. Minimalni zarucena uroven kvality
poskytované sluzby je 60% jmenovité rychlosti daného tarifu.

V ptipadé nedodrzeni Urovné kvality sluzby stanovené ve smlouvé a v pfipadé preruseni poskytovani
sluzby, ke kterému dochdzelo po dobu delsi nez 30 procent doby pfislusného zucétovaciho obdobi,
poskytne poskytovatel zakaznikovi slevu ve vysi 5 procent z mésicni platby za kazdy zapocaty den snizené
kvality sluzby nebo preruseni jejtho poskytovani.

Podminky zajisténi servisnich sluzeb, reklamace

Poskytovatel se zavazuje na své naklady poskytnout zakaznikovi potfebnou a Géinnou soucinnost pfi
odstranéni zavad branicich radnému uzivani poskytované sluzby, pakliZe je tato zavada prokazatelné na
zafizeni ve vlastnictvi provozovatele.
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Pro urceni mista zavady je jako rozhrani stanoven box s konektorem napojeny na sitové rozhrani, ktery je
umistén na misté ur¢eném dohodou provozovatele a zdkaznika.

Testem na funkcnost sluzeb je u datovych sluzeb ovéreni spojeni pres TCP/IP protokol (ping anebo
traceroute) a ovéreni funkénosti sluzeb (HTTP, POP3, SMTP, FTP, TELNET apod.) s vefejnou IP adresou ze
servisniho rozhrani. Testem na dodrZeni zarucené rychlosti je prenos souboru o velikosti min. 50 kB ze
serveru nebo na server v centru sité poskytovatele, pfi¢emz pfi testu neni v LAN klienta generovan Zzadny
dalsi provoz.

Poskytovatel nenese odpovédnost za zavady na pocitacové siti zakaznika. PocitaCovou siti zakaznika se
rozumi viechna zafizeni a kabeldz od servisniho rozhrani dale smérem k zatizeni zakaznika.

Poskytovatel se zavazuje zahajit prace na odstranéni poruchy v poskytovani sluzby nejpozdéji do tfi
pracovnich dnli od okamziku jejich fradného nahlaseni zakaznikem prostrednictvim elektronické posty nebo
telefonicky na telefonnim Cisle uvedeném na www strankach provozovatele.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit ¢astecné nebo i zcela poskytovani sluzby z divodu planované
udrzby provozované sité, a to zpravidla v dobé od 0:00 do 7:00 stfedoevropského ¢asu. Pokud bude
poskytovatel zajistovat udrzbu sité v jiné dobé, je povinen tuto skute¢nost ozndmit prostfednictvim svych
internetovych stranek zpravidla tfi dny pfedem. V takovém pfipadé nevznika zakaznikovi narok na
poskytnuti slevy.

Zakaznik je opravnén podat reklamaci na poskytovanou sluzbu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 2
mésicld ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci
na poskytovanou sluzbu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice ode dne doruceni reklamace.
Reklamacni fizeni probiha dle Reklamacdniho fadu, ktery je zvefejnén na webovych strankach
poskytovatele.

Specifikace sluzby

Sluzba pfistupu k siti internet (dale jen ,Sluzba Internet”) umoznuje uzivateli 24 hodin denné, po cely rok
svobodny pfistup k obsahu, aplikacim a sluzbam v siti internet.

Maximalni/inzerovana rychlost stahovani a odesilani dat je zaroveri minimalni nabizenou drovni kvality
sluzby a je uvedena v ceniku sluzeb.

Bézné dostupnd rychlost stahovani a odesilani dat odpovida nejméné 60 % maximalni rychlosti stahovani a
odesilani dat a je dostupna po dobu 95% za jeden kalendaini den.

Minimalni rychlost stahovani a odesilani dat mdze narazoveé klesnout az na 30 % maximalni rychlosti
stahovani a odesilani dat, a to na velice omezenou dobu v jednotlivych okamZicich maximalniho vytizeni
sité v dobé tzv. datové Spicky.

Vsechny nabizené varianty sluzby umoznuji pIné vyuZivat vSechny béZzné vlastnosti sité internet (napfr.
streamovani videa, stahovani soubord, vyuzivani komunikacnich aplikaci, emailovych klient( a dalsich
sluzeb).

Méreni rychlosti pristupu k siti internet probiha na transportni vrstvé (UDP). VySe uvedené rychlosti Sluzby
Internet jsou dostupné na preddvacim rozhrani sluzby — tzn ethernetovd pfipojka na doddvaném zatizeni
poskytovatele (koncovy bod sité) pfipojeného k tGcastnické zasuvce a pti standardnich provoznich sitovych
podminkach (tj. nikoli v pfipadé Uplnych nebo ¢astecnych vypadkd, které vznikly na zakladé
nepredvidatelnych okolnosti pfechodného charakteru a nejsou na strané poskytovatele.

Poskytovatel nemuze zarucit kompatibilitu pfijimacich zafizeni jinych poskytovateld ¢i prodejca. Je
doporuéeno vyuZivat pfijimaci zafizeni pronajatd/zakoupena od poskytovatele, protoZe pouze tak bude
zaruceno maximalni vyuZiti vSech parametr( sluzby a poskytnuta plna technicka podpora.

V pripadé oprav Ci udrzby sité mizZe dojit k omezeni poskytovani sluzby. Tato doba omezeni se
nezapocitava do doby pro vypocet zarucené urovné kvality. V pfipadé velké trvalé nebo velké opakujici se
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odchylky mate pravo reklamovat Sluzbu Internet dle vSeobecnych podminek poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci poskytovatele.

Za velkou trvajici odchylku od béZzné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat
se povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby ptistupu k internetu, tj. pokles
skutecné dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou
hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload)
dat se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem pokleslim skute¢né dosahované rychlosti
odpovidajici mérenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v
intervalu delSim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut.

Nedostatec¢na technicka kvalita zafizeni uZivatele a nevhodny zpUsob jejich pripojeni k pfedavacimu
rozhrani sluzby mohou vyrazné negativné ovlivnit rychlosti namérené uzivatelem.

Za Ucelem zajisténi bezpecnosti a integrity sité poskytovatele a sluzeb poskytovanych prostfednictvim této
sité véetné detekce a zamezeni tzv. DDos Utokim poskytovatel analyzuje vzorky sitového provozu jejich
porovnanim s urcitymi datovymi vzorci. V pripadé divodného podezieni na Utok ohroZujici bezpec¢nost a
integritu sité poskytovatele ¢i poskytovani sluzeb, Poskytovatel takovy zavadny sitovy provoz eliminuje.
UZivatel je opravnén reklamovat vadu sluzby v pfipadé vzniku odchylek ¢i vypadku sluzby za podminek

stanovenych v téchto VSeobecnych podminkach, jde-li o sluzbu pfipojeni k siti internet.

Autorska prava a dalsi ujednani

Poskytovatel se zavazuje nesdélovat tfetim osobam udaje o zakaznikovi s vyjimkou ptipadt, kdy mu zdkon
uklada povinnost takto ucinit.

Pouziva-li zakaznik v rdmci smlouvou vymezenych podminek vice nez jednu IP adresu, je jeho adresni
rozsah registrovan v databazi RIPE NCC s pouZzitim skutecnych kontaktnich Gdajl zakaznika.

Zakaznik je povinen uZivat smlouvou vymezené sluzby zplisobem neposkozujicim a neohroZujicim autorska
prava poskytovatele.

Platebni podminky

Ceny poskytovanych sluzeb jsou v zavislosti na zakaznikem zvoleném tarifu uvedeny v platném ceniku

sluZeb, ktery je soucasti smlouvy a je také umistén na internetovych strankach poskytovatele.

Ceny a poplatky za Sluzby Uctuje Poskytovatel nasledujicim zplsobem:

a. U periodicky se opakujicich Sluzeb je zaétovacim obdobim 1 kalendarni mésic. Na zakladé dohody je
mozné i kvartalni nebo ro¢ni zuctovaci obdobi.

b. jednoradzové platby (napf. instalace, opravy apod.) jsou Gétovany Poskytovatelem po aktivaci sluzby
nebo po provedeni predmétného dila nebo zakazky.

c. Pravidelné mési¢ni poplatky za Sluzby Poskytovatele, jsou splatné vidy do 15tého dne daného mésice
nebo do 25 dne daného mésice (varianta je uvedena ve Smlouvé).

Zakaznik ma prdvo uplatnit reklamaci na vyucétovani ceny, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 2

mésicl. Podani reklamace nema odkladny tcinek vici spinéni povinnosti uhradit vyuctovanou cenu.

Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci na vyuctovani ceny bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 1

mésice ode dne doruceni reklamace. Detailni informace o zplsobu reklamace jsou uvedeny v Reklamaénim

fadu na webovych strankach Poskytovatele.

Ué¢tované ¢astky musi byt fadné uhrazeny na Géet poskytovatele uvedeny v dariovém dokladu nejpozdéji

ke dni splatnosti, jinak je zakaznik v prodleni. Je-li zakaznik v prodleni s platbou fakturované ceny sluzby, je

povinen platit z nezaplacené castky urok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy, i zapocaty den

prodleni.
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Za fadnou platbou se povazuje pouze platba ve vysi uvedené v dafiovém dokladu a se spravnym
variabilnim symbolem. V pfipadé chyby v zadani pfikazu zakaznik neodkladné upozorni poskytovatele.
Nezaplatil-li zdkaznik ve Ih(té splatnosti dle vystavené faktury cenu za sluzby, poskytovatel jej
prokazatelné upozorni a stanovi nahradni Ihtu k plnéni ne kratsi neZ jeden tyden ode dne dodani
upozornéni. Po marném uplynuti této Ihlty je poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani sluzeb, a to
az do okamziku radného splnéni zdvazku ze strany zakaznika. Pozastaveni poskytovani sluzeb z dlivodu
neplaceni nezbavuje zakaznika povinnosti dale platit sluzbu dle platné smlouvy.

Poskytovatel mize ukoncit smluvni vztah se zakaznikem v pripadé, Ze zakaznik UmysIné uved| nespravné
osobni nebo identifika¢ni Udaje nebo v pripadé, Ze soustavné opozdéné platil (nejméné dvé po sobé jdouci
vyuctovani po Ih(té splatnosti) nebo soustavné neplatil (nejméné 3 nezaplacena vyuctovani) cenu za
sluzby uvedenou ve vyucétovani, a to pouze po prokazatelném upozornéni zakaznika.

Poskytovatel je opravnén uctovat zakaznikovi naklady spojené s rozesilanim upominek a vymahanim
pohledavek. Tyto naklady je zdkaznik povinen uhradit ve lh(té stanovené poskytovatelem.

Dojde-li v pribéhu trvani smlouvy ke zméné nakladd, cenovych predpist nebo ke zméné pravnich predpisd
spojenych s poskytovanou sluzbou, je poskytovatel opravnén provést zmény v ceniku poskytovanych
sluZzeb. Na takovou skute¢nost musi zdkaznika upozornit umisténim informace na svych internetovych
strankach, pripadné jinym vhodnym zpUlsobem.

Platba za poskytované sluzby na zakladé vystaveného dariového dokladu (faktury) mize byt provedena
predtisténou sloZzenkou, pfevodem z Uctu, nebo ve vyjimecném ptipadé v hotovosti.

V pfipadé ukonéeni smlouvy na dobu urcitou at jiz vypovédi, nebo dohodou smluvnich stran je vyse Ghrady
stanovena vypoctem dle aktudlniho znéni § 63 odst. 1 pism. p) zakona o elektronickych komunikacich.

Zafizeni poskytovatele a zafizeni zdkaznika

Umisti-li poskytovatel k zakaznikovi vlastni zafizeni v souvislosti s poskytovanim sluzby dle smlouvy,
z(stava toto ve vlastnictvi poskytovatele, nestanovi-li vyslovné smlouva jinak. Zakaznik nema pravo do
zafizeni zasahovat. Zakaznik souhlasi s umisténim anténniho systému a dalsiho potiebného zafizeni na
budovu a do prostor, ve kterych sidli. Zakaznik je dale povinen umoznit na zakladé Zadosti pristup
poskytovateli k zafizeni.

Poskytovatel provede zabezpeceni pfistupu i do zafizeni ve vlastnictvi Zakaznika ale v tomto pfipadé je
povinen na vyzadani zménit pristupové heslo pro umoznéni pripadnych zasah( ze strany zakaznika.
Zakaznik je povinen pocinat si tak, aby na systému a zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele nevznikla Skoda, a
to zejména neopravnénou manipulaci nepovolanymi osobami. V ptipadé poruseni této povinnosti
odpovida zdkaznik za Skodu na tomto zafizeni poskytovateli zplsobenou. Této odpovédnosti se zakaznik
zbavi v pfipadé prokazani ndsilného vniknuti do objektu, jemuz nemohl zabranit a v pfipadé skod
zpUsobenych vyssi moci.

Zafrizeni, které je vlastnictvim zakaznika, se umisti po dohodé mezi zakaznikem a poskytovatelem sluzby.
Poskytovatel neodpovida za Skody a vady pfijimané sluzby, provede-li zakaznik neodbornou manipulaci s
timto zafizenim, nebo projevi-li se na tomto zatizeni jina vada.

Nebezpedi skody na véci pfechazi na UzZivatele okamzZikem prevzeti zafizeni.

UZivatel je povinen zabezpedit, aby bylo minimalizovano riziko nebezpeci Skody na véci — napt. udrzovanim
hromosvodu v dobrém a zplisobilém technickém stavu, zamezenim vniknuti vody do zafizeni apod.

V ptipadé poskytovani ptipojeni pomoci optické sité je pouzité zafizeni ve vlastnictvi zakaznika a na
samotné zfizeni sluzby je vystavena faktura (danovy doklad). Na zafizeni poté plati zaruc¢ni Ih(ta v zdkonné
délce.

Zavérecna ustanoveni
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Pokud zakaznik nesouhlasi se zplsobem vyftizeni reklamace poskytovatelem, popf. pokud poskytovatel
reklamaci nevyfidil ve |hité 1 mésice od podani reklamace, mize se zdkaznik obratit s namitkou proti
vyFizeni reklamace na Cesky telekomunikaéni Gfad (www.ctu.cz), nejpozdéji do 1 mésice ode dne doruéeni
vytizeni reklamace nebo do 1 mésice od marného uplynuti IhGty pro vyfizeni reklamace, jinak jeho pravo
uplatnit namitku zanikne.

Porusi-li néktera ze smluvnich stran podminky této smlouvy, druha strana ji pisemné pozada o ndpravu.
Tato naprava musi byt provedena v primérené lh(té stanovené tim, kdo o napravu Zad4, neni-li ve smlouvé
nebo v téchto vSseobecnych podminkach stanoveno jinak.

Nedojde-li ve stanovené |hité k napravé, mliZze poskozena strana od smlouvy odstoupit, a to pisemnym
oznamenim doruéenym na adresu druhé smluvni strany. U¢inky odstoupeni nastavaji dnem, kdy bylo
odstoupeni doruceno druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén k jednostranné zméné vseobecnych podminek. Na tuto zménu upozorni
uzivatele alespon 30 dni pfedem emailem (pokud je poskytovateli email znam) a soucasné na svych
internetovych strankach. Aktudlni znéni vSeobecnych podminek je uvedeno na internetovych strankach
poskytovatele i s uvedenim data jejich platnosti.

VSechna ostatni prdva a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi
prislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisg.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 16.6.2021 a rusi a nahrazuji ptedchozi VSeobecné
podminky poskytovani sluzeb vydané poskytovatelem.



